國立東石高中

參與研習心得報告

撰寫時間：96年10月19日

	研習人員
	O O O
	研習時間
	　96年10月18-19日

	研習地點
	OO家商

	研習名稱
	商科教師研習：（M型社會下的理財新趨勢；個人精緻化趨勢；教師的人際溝通）

	研習內容摘要：

1、 M型社下的理財趨勢。

2、 理財規劃的目的：

1. 未雨綢繆

2. 實現夢想

3. 理性決策

3、 理財規劃的流程：了解需求、設定目標、分析現況、選擇工具、方案執行、定期評估追蹤。

4、 理財範圍：稅務規劃、儲蓄投資、風險投資。

5、 理財工具：定存、保險、共同基金。

6、 個人精緻化趨勢：

1. 標準化、正常化、制度化的優勢。

2. 運用機智反應，請教專家改變信念、迎向成功。

7、 人際溝通的技巧：

1. 讚美的技巧：要具體且及時。

2. 批評的技巧：適時適處。

3. 拒絕的技巧：說明理由，共同解決。

	研習心得：

M型社會來臨，非富即貧，中產階級將逐漸消失，貧富差距將日漸擴大，M型社會下的理財規劃悠關個人日後會位於M型的左邊或右邊。

理財要有目標，更要有計劃，要未雨綢繆以實現目標，簡言之，就是要設法「提高生活水準、規避風險以保障生活」，避免讓自己落入M型社會的右端成為新貧族。

無論使用哪種理財工具都必須透過“理性決策”過程，以達成自己設定的目標，收入與支出要有適當的配置，量力而為，不可盲目跟隨人云亦云，否則往往事與願違，得不償失。

人是群聚的動物，不可能離群索居，尤其在台灣這塊土地上，地狹人稠，人與人的互動更是頻繁，如何透過良好的人際溝通與互動來累積自己的人脈資源，讓個人與組織能立於不敗的優勢，讚美是最廉價的投資，成功除了個人本身的努力外更須要他人的協助與幫忙，善用讚美與批評的技巧，讓對於感到貼心，願意主動積極地助你一臂之力，任何事情將可收事半功倍之效。
成功不僅要自己努力也要他人的協助，累積知識，改變信念，並將知識內化，變成個人持續成長的獨門秘訣，是個人精緻化趨勢下成功的不二法門，除此之外，『小成功靠自己，大成功靠團體』，內秏只會造成失敗，唯有團體融合才能造就組織的成功。
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備註：1、研習心得報告請務必於研習結束後兩日內繳回，謝謝！
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