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摘要 

    本專題是為了探討朴子地區飲料店為什麼一間間林立而起及促使民眾購買飲

料的動機。想要藉由這次的專題，讓更多民眾深刻了解到飲料的壞處，並且改掉

喝含糖飲料的習慣。如此一來，國民的健康才會提升，進而減少國內醫療資源的

支出。 

    主要採用問卷調查的方式，問卷分為兩種:一種是民眾問卷，主要內容是在探

討購買飲料的心態；另一種是店家問卷，主要內容是在探討為何在如此競爭激烈

的環境下仍有設立飲料店的想法。另一方面，也深入了解飲料會帶來的危害及疾

病，並且尋找可以替代飲料的有益飲品。 

    希望能夠藉由本專題，來讓國人重視自己的健康，並將這些知識傳承下去，

期待國人不再因為飲料而受到疾病的傷害。也期待未來，飲料能與健康結合，成

為新世代的健康飲品。 
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壹、前言 

近幾年來，朴子地區的飲料店蜂擁崛起，包含泡沫紅茶，還有果汁店，當中

以泡沫紅茶店占最多數。 

在朴子海通路的街道上，目前已有七間飲料店。但卻不單單只有這一條街，

在下個路口或再轉個彎，就又可瞥見另外一間飲料店。一個四萬多人口的地區，

卻林立數十間飲料店，到底是為什麼呢?這個問題值得我們去探討。是一時的風潮?

還是飲料已融入民眾的生活中呢? 

當飲料店遍布整個朴子地區，民眾是否知道含糖飲料對身體的危害?對於人手

一杯，民眾視為理所當然，此問題令人擔憂。因此本專題對於此問題做了兩份問

卷。 

一份給市民，探討民眾對飲料的依賴程度，另一方面是否知道危害健康，會

不會繼續飲用。另一份給店家，探討為什麼在這競爭激烈的環境下仍然開店。 

一提及臺灣，人們自然聯想到珍珠奶茶，但在這美食的背後，臺灣人民對於

健康的程度相當高，不僅僅是朴子地區的市民而已。 

希望藉此專題製作，可以提醒更多人，享用飲料時也要重視健康議題，或者

找尋第二方法讓可以在享用的同時也降低其危害。 

                        

                       圖 1-1朴子飲料店 
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貳、架構 

  

朴子飲料

店的崛起 

壹.民眾心態 

購買飲料之原因 

民眾買飲料之頻率 

飲料對民眾生活之影響程度 

貳.店家想法 

設立在朴子之原因 

開飲料店之原因 

認為本身優勢為何 

飲料店的盛行及行銷手法 

參.飲料的危

害與疾病&替

代飲品 

飲料的危害 

飲料造成的疾病 

替代飲品 



 
 

4 
 

參、問卷調查 

一、民眾問卷 

                         飲料店的崛起 

    感謝您撥空填寫這一份問卷，本問卷目的是在探討朴子地區飲料店的崛起。

問卷採匿名的方式，而且您在問卷中所提供的資訊，僅作為學術研究之用，不會

提供其他單位，敬請安心填寫。  

 

1.性別  

□ 男 

□ 女 

 

2.請問您的年齡為? 

□10~20 

□20~30 

□30~40 

□40~50 

□50歲以上 

 

3.請問您喝飲料的平均頻率？  

□ 每週少於 1次 

□ 每週 1─2次 

□ 每週 3─4次 

□ 每週 5─6次 

□ 每天 

 

4.請問您購買飲料的原因? (可複選) 

□平價 

□口渴 

□好奇 

□健康 

□功效 

□個人喜好 

□其他              
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5.請問您如何選擇飲料店家? (可複選) 

□服務人員態度好 

□環境衛生好 

□等待時間少 

□飲料好喝 

□享有知名度 

□店家有主力商品 

□有促銷活動 

□飲料很大杯 

□其他                

 

6.您最常購買飲料的店家? (可複選) 

□八角八 

□五十嵐 

□清心 

□大苑子 

□Tea’s原味 

□清玉 

□茶的魔手 

□紅茶幫  

□其他                  

 

7.請問您知道常喝飲料會造成糖尿病、高血壓、心臟病、肥胖、痛風等等疾

病嗎? 

□知道 

□不知道 

  

8.當您知道飲料有這麼多的隱藏危機時，是否會減少喝飲料的次數? 

□會 

□不會，原因為                                 

 

9.請依以下問題勾選出您認為的分數。(數字越大代表越符合您的想法) 

 1   2 3 4 5 

飲料在你的生活中占據了很大的位置      

如果生活上沒有飲料，對您生活的影響程

度 

     

飲料是否可成為朴子文化      

您對現在飲料的價格滿意嗎      
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二、店家問卷 

飲料店的崛起 

    感謝您撥空填寫這一份問卷，本問卷目的是在探討朴子地區飲料店的崛起。

問卷採匿名的方式，而且您在問卷中所提供的資訊，僅作為學術研究之用，不會

提供其他單位，敬請安心填寫。 

 

1. 店名：              

 

2.成立時間：       年 

 

3.請問您的營業時間:             

您認為營業時間重要嗎? 

□重要，因為                      

□不重要 

 

4.您認為哪個時段人潮最多?  

□早上 

□中午 

□下午 

□晚上 

 

5.您的客源年齡居多為?  

□10歲以下 

□10~20 

□20~30 

□30~40 

□40~50 

□50歲以上 

 

6.地點為何設立在此? (可複選) 

□有商機           

□店租便宜           

□朋友介紹 

□交通方便         
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        □其他              

 

7.一天賣出的杯數或公升是               

 

8.請問您開飲料店的理由是 (可複選) 

□利潤低           

□技術性低          

□朋友建議 

□回本快           

□未來發展性好      

□其他             

 

9.問您認為自家飲料店的優勢是 (可複選) 

□主力商品         

□主打健康          

□價位低 

□名氣好           

□品質好            

□優惠多 

□其他             

 

10.在這小小的朴子裡，飲料店駐進每個角落，在這麼競爭的環境下，為何

老闆您還願意開店呢? 
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肆、問卷結果 

一、民眾心態 

朴子地區會有那麼多的飲料店，原因不單只是店家。根據調查，每 100人中

就有 74人每週內都會喝飲料，其中有 12人每天喝飲料，到底大眾是抱著什麼心

態來買飲料呢?因此，我們探討民眾購買飲料原因、民眾買飲料之頻率、飲料對民

眾生活的影響程度。 

(一)民眾購買飲料原因 

    民眾買飲料的原因，因口渴及個人喜好佔了 77%。但是，因口渴而喝飲料這種想法是錯誤的，

根據記者鍾佩芳專題報導指出因為高溫出汗之後，人體內水分流失大，喝飲料之後雖然補充了一

定的水分，但是一般甜飲料的離子濃度遠大於人體血液的平均離子濃度，如此就會導致人體平均

離子濃度變高，這樣人就會變得更渴。現在也推出很多對人體有益的飲料，或者有減肥功效的飲

料，這也是現代人購買飲

料原因之一。              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         圖 4-1-1 民眾購買飲料的原因   

                                                                                         

(二)民眾買飲料之頻率 

根據圖 4-1-2顯示，每週購買飲料少於 1次的只有 26%的大眾有做

到。若每天喝飲料，可能會造成高血壓、糖尿病及肥胖等慢性疾病。所

以呼籲民眾，慢慢減少喝飲料的次數。 
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             圖 4-1-2 民眾買飲料的頻率 

(三)飲料對民眾生活的影響程度 

飲料對民眾生活的重要性，認為很重要及重要的人各有 8%，覺得

普通的人有 30%，認為不重要和非常不重要的人各有 27%。 

民眾對飲料的依賴程度，認為非常依賴及依賴的人分別為 4%及

12%，覺得普通的人有 21%，認為不依賴即非常不依賴的人分別為 30%

及 33%。 

可見多數朴子民眾對於飲料的依賴程度及生活的重要性沒有那麼

高，那也呼籲那些依賴程度高的人，可以慢慢的不那麼依賴飲料，試

著以水補充身體水分，這麼一來，身體才會健康。 

                                                        

 

      

 

 

        圖 4-1-3 飲料對民眾生活的重要性   圖 4-1-4 民眾對飲料的依賴程度 
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二、店家想法 

在朴子地區，訪問了店家後，發現我們都有共同的想法 ──朴子怎麼會有那

麼多飲料店。都已經有那麼多的飲料店，還是仍有新的飲料店進駐，到底為什麼

呢?因此，我們探討店家們開設飲料店的原因、設立在朴子的原因、在競爭激烈的

強況下，本身優勢為何、使大眾願意購買飲料的行銷手法。 

(一)開設飲料店的原因 

    店家開飲料店的原因大部分是因為發展性好，人手一杯的風氣盛行，

未來發展性好。而朋友建議、技術性低、回本快，也是使店家們心動的

原因。 

   

                         圖 4-2-1  開飲料店的原因 

 

(二) 設立在朴子的原因 

在朴子開飲料店的原因，主要是因為有商機，朴子市區有 5 大學校、

市區人口密集，所以飲料店大多集中於朴子市區。其次是交通方便，交

通方便的地區通常人們較多，而朴子市區為客運總站，所以也有很多店

家因此設立在這附近。                          
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                          圖 4-2-2  設立在朴子的原因 

 

 

(三) 本身優勢 

每家店家都有它的主打商品，像是 xx-原味的主打商品就是冬青。

現代人們愈來愈注重健康，有很多主打健康的飲料店也紛紛盛行，像是

x苑子主要商品是現打果汁。品質佳也是民眾最注重的，某些店家會註

明自己的檢驗合格單，來作為它的品質保證。而價位低、有名氣、優惠

活動也都是許多店家認為他們本身優勢之一。                         

                              圖 4-2-3  店家認為自身的優勢 

(四) 飲料店的盛行及行銷手法 

1.飲料專賣店一直是發燒不退的熱門行業，從泡沫紅茶轉型的新鮮茶   

飲鋪、夏天必會造成風潮的健康果汁，到近兩年以「低價」、「大容

量」攻占了全台灣的外帶飲料市場。 
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2.外帶飲料讓顧客等待的時間愈短愈好，最好不超過 3 分鐘。所謂「美

味的訴求即是品質與口味的一致性」。因此配方的穩定是絕對留住客

源的重要因素，所以必須將產品單純化同時簡單化，讓即使是工讀生

也能經過 2~3 天訓練就能上手，這樣不論客人何時點用喝到的都是相

同味道。此外，服務態度與速度品質的要求必須確實。 

3.創業族寧願找一個「人潮多租金較貴但能夠賺錢」的店面，而不要一

個「地段偏遠租金便宜但會虧錢」的店面。 

4.茶舖創業成本低廉且製作方法簡單易學，輔以市場廣大且無任何技術

或顧客群的限制，最主要的成功秘訣在於如何獨創自家口味，以及提

高顧客的品牌忠誠度。 

5.營業時間：若選擇在辦公、商業區開店，必須鎖定中午外食的上班族，

及提供外送服務；若選擇在學區開店，營業時間要設定在 P.m.3~12

點；若是大學則在 A.m.11 點~P.m.11 點。 

6.販售品項繁多且變化空間大，可依季節不同推出不同飲品及不定期推

出促銷方案。 
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三、飲料的危害與疾病&替代飲品 

(一) 飲料的危害 

1.果汁飲料: 

  市售各類果汁，在加工的過程中，都需要添加糖精、色素、香料、

防腐劑、會對發育中的小孩造成肝臟解毒功能和腎臟排泄功能較低、

會引響其他新陳代謝，妨礙發育。 

2.含糖、碳酸飲料: 

  含糖飲料像是碳酸飲料或濃縮果汁，只有卡路里和糖，會讓孩子減

少吸收其他重要的營養素，如蛋白質和維生素等，腦力和生長發育不

良，影響課業表現。 

3.奶茶飲料: 

  其中奶精並非奶類，是椰子油、麥芽糊精製成，含有高量的飽和脂

肪，會增加血膽固醇，危害心臟血管。 

4.汽水、可樂、運動飲料: 

  汽水飲料含二氧化碳氣體，刺激胃液分泌，胃酸過多容易腹脹，降

低飲慾，影響正常發育，另外，含磷酸成分，磷酸會降低鈣的吸收，

影響骨骼發育，磷酸還會阻礙鐵質的吸收，一旦鐵質不夠，會引起缺

鐵性貧血。可樂含咖啡因，咖啡因是一種興奮中樞神經的藥物，兒童

過動症的原因之一。運動飲料含鈉太高，對腎臟造成負擔。 
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(二)飲料造成的疾病 

1.肥胖: 

  蔗糖的過度使用是造成肥胖的原因之一。近來美國舊金山加大兒科

醫師兼教授魯斯丁（Robert H. Lusting）一篇「糖有害人體」，他認

為美國人愛吃糖，愈吃愈甜產生「糖上癮」，是造成肥胖問題的元兇。

尤宣文營養師表示，高果玉米糖漿不但不會使我們的腦部荷爾蒙接受

到飽足感的指令，反而會讓人再去攝取額外的熱量，容易使得身體攝

取過多熱量，進而產生肥胖問題。《紐約時報》甚而專文指出，糖的

危害可比擬毒，呼籲民眾少碰。 

2.高血壓: 

  甜點和含糖飲料因含有大量的蔗糖，在吃進體內後會如同火箭般快

速通過胃部，且快速被吸收而使血糖在短時間內竄升。有研究來自康

涅狄格州德比市格蘭芬醫院，研究人員指出，含糖飲料會導致體內的

一氧化氮含量下降，並引發血管收縮，使罹患高血壓風險提高。 

3.女性第一型子宮內膜癌: 

  曾有研究發現，喝含糖飲料易肥胖，造成婦女雌激素和胰島素增加，

這正是子宮內膜癌的重要風險。罹患第一型子宮內膜癌，也就是雌激

素依賴型的子宮內膜癌的風險，比從來不喝含糖飲料者高出 78。 

4.膽固醇過高: 

  多餘的葡萄糖則會在肝臟中轉變為極低密度膽固醇（VLDL），經循

環系統到脂肪組織形成新的脂肪儲存。剩餘的脂質亦會生成新的低密

度膽固醇（LDL），當血液中含有過高濃度的 LDL時，即增加血管栓塞

的危險。 
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5.老人痴呆及肝問題: 

      高果糖玉米糖漿攝取過多,易在體內累積成脂肪肝, 動作都會變得

遲緩，營養師就特別指出，高果糖漿比起一般天然糖類，傷害更劇，

除了引起肥胖之外，肝炎、肝硬化、老人癡呆症。糖類攝取建議一天

應少於總熱量的 10％！ 

6.心臟病: 

     含糖飲料大多使用便宜的人工合成高果糖糖漿，因為會造成脂肪肝、

心臟病、高血脂、痛風、失智、癌症，以及孩童和青少年的心臟病機

率升高，最近引起全球關注，認為減糖跟減油一樣重要。 

7.注意力不集中、記憶力不佳: 

  除了糖，手搖杯裡還有大量的冰塊，也是問題，中醫界指出會引起

注意力不集中和代謝功能失調。英國《每日郵報》報導，研究員用成

年老鼠和青春期老鼠做實驗，每

天餵牠們汽水中的成分「高果糖

玉米糖漿」，實驗時間為 1個月，

結果顯示，成年鼠的大腦功能正

常，但青春期老鼠的記憶力表現

不佳，腦部管理學習與記憶體的

海馬迴更有發炎現象。 

                                        

圖 4-3-1 市售含糖飲料恐傷孩童記憶力(擷取自每日郵報) 

(三)替代飲品 

      在天氣炎熱的夏天，手作茶店的各式飲料並不完全解渴，但有些許消

暑作用，可是都對人體不健康，其實有些飲品能夠在健康和消暑之間取

得平衡，例如以下飲品: 
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1.麥茶:  

      大麥焙煎製成的麥茶屬性微涼，中醫認為可以去虛熱，有寧  心

安神、穩定神經功效，很適合亞熱帶地區以及經常熬夜、勞心、睡

眠不足和身體煩熱的人，「不加糖、溫溫的喝效果最好。」醫生說，

麥茶放涼喝也可以，但千萬不要加糖，效果會變差。 

2.薏仁湯: 

  微甜、微冰的薏仁湯，清熱退火又能去除體內濕氣，讓體力、精

神變好。   

3.酸味飲品:  

  刺激唾液分泌的酸味茶飲如酸梅湯、山楂等，不但可以消暑止渴，

更能幫助消化、去油解膩，維持好身材，中醫師廖婉絨提到。尤其不

愛喝白開水或每天要喝含糖冰飲才過癮的人，這類有酸甜口感的中藥

茶可以滿足口慾，戒除喝冰飲的習慣。 

4.青草茶: 

      青草茶又名百草茶，取多種當地唾手可得的藥草組合而成，強調

可以消除疲勞、清熱退火、生津止渴、健胃整腸及預防暑熱。 

5.現打果汁: 

      現在街上也出現許多現打果汁店，除了能確保它是新鮮水果製成

的，而且不加糖的話就不用擔心會喝到化學製糖的飲料，而是喝到

使用水果中自然甜味的飲料。 
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伍、結論 

透過這個專題，證明在人們的生活中，飲料已成為攝取水分的選擇之一。然

而人們往往忽視健康議題，以及不肖商人不當使用黑心原料，使國人們的健康日

益嚴重。 

因為這一次機會，使我們深入了解已成為文化的含糖飲料對我們的威脅有多

大。依據調查人們喜歡喝飲料的程度，數據出乎意料之外，市民們似乎不了解其

中的危害，把人手一杯飲料跟柴米油鹽醬醋茶化為等號。然而飲料店變成了朴子

的另類特色，但也因為太氾濫，讓許多危機每天跟隨著我們，成為隱形殺手。 

藉著此專題希望能使人們省思，了解飲料對身體的危害及合併症狀，若能夠

以水代替飲料，而不是以飲料代替水，並了解也有其它兼顧健康的替代飲品，才

不會讓飲料在不知不覺中，對我們造成了一種慢性自殺，並能把健康的知識交給

下一代。也因為臺灣為美食王國，所以食安問題更需重視，若能藉此讓商人們深

思，如何把健康和飲料結合是我們最期待的。 

  

圖 5-1 海通路街景 
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